Allgemeine Geschafts- und Lieferbedingungen

§1 - Beanstandungen/ Kontakt:

Samtliche Fragen oder Beanstandungen im Zusammenhang mit diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen oder
den diesen Zugrunde liegenden Vertragen kénnen schriftlich bei CLASSIC ARTS HAMBURG, vertreten durch
Geschéftsfiihrung Susanne Wenzel, Jochen-Fink-Weg 36, 22589 Hamburg oder per eMail an info@piercing-hier.de,
vorgebracht werden

§2 - Geltung:

Unsere Lieferungen, Leistungen und Angebote erfolgen ausschlief3lich aufgrund unserer Aligemeinen Geschafts-
und Lieferbedingungen. Sie haben auch Geltung fiir alle kiinftigen Geschéftsbeziehungen, insbesondere auch dann,
wenn diese Geschaftsbedingungen nicht noch einmal ausdriicklich vereinbart werden. Mit der

Bestellung, spatestens jedoch mit der Entgegennahme der Ware gelten die Bedingungen als angenommen.
Entgegenstehende Bedingungen des Kaufers gelten als ausgeschlossen, es sei denn, sie sind von uns im Einzelfall
schriftlich als verbindlich anerkannt. In diesem Fall gelten die AGB des Kaufers nicht fir Folgegeschéfte, sondern
nur fir das Geschéft, in welches die AGB des Kaufers einbezogen sind. Mindliche Nebenabreden bestehen nicht.

§3 - Angebot und Vertragsabschluss:

Die Darstellung unseres Sortiments in diesem Druckwerk stellt kein bindendes Vertragsangebot dar. Samtliche
Angaben und Preise in diesem Katalog sind unverbindlich. Indem der Kunde eine Bestellung an uns schickt, gibt er
ein verbindliches Angbebot ab. Wir behalten uns die freie Entscheidung Gber die Annahme dieses Angebots vor.
Mitarbeiter sind nicht befugt, miindliche Nebenabreden zu treffen oder miindliche Zusicherungen zu geben, die Uber
den Inhalt des schriftlichen Vertrages hinaus gehen. Wir werden dem Kunden den Eingang seiner Bestellung
unverziiglich bestatigen. Sollten in diesem Druckwerk Angaben zum Sortiment falsch gewesen sein, werden wir dem
Kunden ein Gegenangebot unterbreiten, Gber dessen Annahme er frei entscheiden kann. Nehmen wir ein Angebot
des Kunden nicht an, teilen wir ihm das mit. Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und
rechtzeitigen Selbstbelieferung durch unsere Zulieferer. Dieser Vorbehalt gilt nur fir den Fall, dass wir eine etwaige
Falsch- oder Nichtbelieferung nicht zu vertreten haben.

§4 - Lieferung:

Im Falle der Nichtverfiigbarkeit von Waren wird der Kunde hierliber informiert. Es wird seitens der Firma CLASSIC
ARTS HAMBURG ein Gegenangebot unterbreitet. Liefer- und Leistungsverzégerungen aufgrund héherer Gewalt
und aufgrund von Ereignissen, die uns die Lieferung wesentlich erschwert oder unméglich macht (nachtréglich
eingetretene Materialbeschaffungsschwierigkeiten, Betriebsstérungen, Streik, Aussperrung, Personalmangel, Mangel
an Transportmitteln, behérdliche Anordnung usw.) begriinden keinen Schadensersatzanspruch. Dieses gilt auch
dann, wenn bei unseren Vorlieferanten oder Unterlieferanten diese Ereignisse eingetreten sind. Wir sind in diesem
Fall berechtigt, die Lieferung bzw. Leistungen um die Dauer der Behinderung zzgl. einer angemessenen Anlauffrist
hinaus zu schieben. Befindet sich der Kaufer mit der Kaufpreiszahlung in Verzug, sind wir berechtigt, die Warnlieferung
der aktuellen Bestellung solange auszusetzen, bis der Zahlungsverzug des Kaufers beseitigt ist.

§5 - Preise:
Preise in Euro, per Stiick. Die angebotenen Preise von CLASSIC ARTS HAMBURG verstehen sich, sofern nicht
bereits ausdriicklich ausgeworfen, inklusive der am Tag der Lieferung geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer.

§6 - Zahlung:
Die Bezahlung des Kaufpreises und der Versandkosten erfolgt per Vorkasse in Form einer Uberweisung oder per
Nachname.

§7 - Versand:

Fur Versand und Verpackung innerhalb Deutschlands berechnen wir pauschal 2,50€, wenn der Warenwert nicht
50,00€ Uberschreitet. Bei einer Warenlieferung Giber 50,00€ berechnen wir keine Versandkosten. Wird Versand per
Nachname gewiinscht, berechnen wir zzgl. 4,00€ Nachnahmegebdihr. Versendet die Firma CLASSIC ARTS HAMBURG
auf Verlangen des Kaufers die Verkaufte Ware nach einem anderen Ort als dem Erfiillungsort, so geht die Gefahr
gem. §447 BGB auf den Kaufer Uber, sobald die Firma CLASSIC ARTS HAMBURG die Sache dem Spediteur, dem
Frachtfihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert hat. Dieses
gilt auch bei frachtfreier Lieferung. §447 gilt nicht gem. §474 11 BGB, sofern es sich vorliegend um einen
Verbrauchtguterkauf handelt. Uber Schaden und Méngel sind wir unverziiglich in Kenntnis zu setzen.

§8 - Widerrufs- und Riickgaberecht:

Gemal Fernabsatzgesetz hat der Kunde das Recht, seine Bestellung, binnen zwei Wochen , ohne Angabe von
Griinden, nach Erhalt, zurtick zu senden, auf Gefahr von CLASSIC ARTS HAMBURG. Die Kosten der Riicksendung
tragt CLASSIC ARTS HAMBURG nur dann, wenn der Kaufpreis der Ware Hoher ist, als 50,00€ oder wenn die



gelieferte Ware nicht der bestellten Ware entspricht. Bereits geleistete Zahlung werden innerhalb von 30 Tagen ab
Eingang der Rucksendung an den Kunden zuriick erstattet. Aus hygienischen Grinden sind Artikel, welche zum
Einsetzen in den Kérper bestimmt sind, vom Riickgaberecht ausgeschlossen. Bei schuldhaft zerstérter, beschadigter
oder durch Benutzung in ihrem Wert geminderte Ware, hat der Kunde den Wert der Ware mit Wertminderung zu
ersetzen. Gewahrleistungsrechte im Falle mangelhafter Ware bleiben unberihrt.

§9 - Gewihrleistung:

Alle Angaben Uber Eignung und Anwendung unserer Produkte, insbesondere beziglich dessen Vertraglichkeit am
bzw. im Korper, erfolgen nach bestem Wissen, befreien den Kaufer jedoch nicht von einer eigenen Prifungspflicht.
Offensichtliche Mangel sind uns innerhalb einer Frist von zwei Wochen ab Empfang der Ware anzueignen. Andernfalls
ist die Geltendmachung des Gewéahrleistungsanspruches ausgeschlossen. Zur Fristwahrung genigt

die rechtzeitige Absendung; die Beweislast hierfir trifft den Kunden. Bei verdeckten Mangeln gilt die gesetzliche
Gewabhrleistungspflicht. Unsere Gewahrleistungsverpflichtung beschrankt sich wahlweise auf Ersatzlieferung,
Wandlung, Minderung oder Nachbesserung. Beanstandete Ware darf nur mit unserem ausdriicklichen Einverstandnis
zurlickgesandt werden. Es gilt kein Riickgaberecht auf3erhalb der EU. Alle MaRangaben in diesem Katalog sind
Nennwerte. Die benutzten Farbténe kénnen aufgrund begrenzter Darstellungsmdglichkeiten Abweichungen vom
Original aufweisen.

§10 - Haftungsbeschrinkung:

Anspriche auf Schadenersatz statt der Leistung gegen die Firma CLASSIC ARTS HAMBURG, ihren gesetzlichen
Vertreter und ihren Erflillungsgehilfen sind ausgeschlossen, soweit nicht vorsatzlich oder grob fahrlassiges
Verhalten der Firma CLASSIC ARTS HAMBURG, ihres gesetzlichen Vertreters oder Erfilllungsgehilfen vorliegt. Dies
gilt nicht bei Verletzungen von Leben, Kérper und Gesundheit.

§11 - Rechtswahl:
Die diesen Allgemeinen Gesch?fts— und Lieferbedingungen zugrunde liegenden Vertrage unterliegen Deutschem
Recht. Die Anwendung des UN-Ubereinkommens Uber Vertrage tber den internationalen Warenkauf ist ausgeschlossen.

§12 - Eigentumsvorbehalt:

Die gelieferte Ware bleibt bis zur restlosen Bezahlung samtlicher Forderungen unser Eigentum. Im Falle der
WertverduRerung der Vorbehaltsware werden bereits jetzt die darauf fiir den Kaufer entstehenden Forderungen an
die Firma CLASSIC ARTS HAMBURG abgetreten, die die Abtretung annimmt.

§13 - Salvatoresche Klausel:

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschafts- und Lieferbedingungen unwirksam oder nichtig sein,
so bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam. Anstelle der unwirksamen oder nichtigen Regelung richtet sich der Vertrag
nach den gesetzlichen Vorschriften.

§14 - Erfillungsort:

Erfullungsort ist Hamburg. Sitz der Gesellschaft ist Hamburg, Gerichtsstand ist 22589 Hamburg, sofern der Kaufer
Kaufmann ist. Haben Sie Fragen zu diesen Bestimmungen oder mdchten mit uns in Kontakt treten, so nutzen die
bitte eine der zahlreichen Kontaktmd&glichkeiten auf unserer Homepage oder wenden Sie sich direkt an:

Classic Arts Hamburg
Susanne Wenzel
Jochen-Fink-Weg 36
info@piercing-hier.de

§15 - Datenspeicherung:

Nach § 28 des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) machen wir darauf aufmerksam, dass die im Rahmen der
Geschéftsabwicklung notwendigen Daten mittels EDV Anlage gemaR § 33 BDSG verarbeitet und gespeichert werden.
Persoénliche Daten werden selbstversténdlich vertraulich behandelt.



